
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

ご意見内容 

(申出人)ご本人 

 
施設の対応 

 
(苦情受付担当者) 

鈴木 英人 

 

 

 

 

 

 

R5.4.10 発行 193 号 
特別養護老人ホーム ふるさと庵   
浜松市北区豊岡町 273-2 電話(053)438-5785 
メールアドレス：furusatoan@ybb.ne.jp 
ホームページ：http://www.yuutainosato.com   

 

ふるさと庵だより 

 

あん 

令和 4 年度 ご意見（苦情）の内容と対応結果のご報告 


